
# 첨부 2. 호텔 및 실습 프로그램 소개 

 
 웨스틴 조선 서울은 신세계그룹 조선호텔앤리조트에서 운영하는 호텔로, 

2026 년 112 주년을 맞은 5 성급 호텔입니다. 

○ 모집분야 

- 식음서비스:  

아리아(뷔페), 홍연(중식), 스시조(일식), 나인쓰게이트(양식), 인룸다이닝,  

라운지&바(1 층 라운지), 루브리카(양식), 조선델리(베이커리) 

- 조리부문:  

아리아주방, 홍연주방, 스시조주방, 나인쓰게이트주방, 인룸다이닝주방,  

연회주방, 라운지&바주방, 루브리카주방, 베이커리주방, 콜드주방, 부쳐주방 

- 연회서비스 

 

 

현장실습 교육 프로그램 

○ 기본 교육 

   - 조선호텔의 이해, 슬기로운 실습생활, 산업안전 기본 

 

○ 서비스 교육 

   - 호텔리어로서의 서비스 마인드 & 스탠다드 

 

○ 직무역량 강화 교육 

   - 고객 커뮤니케이션 스킬, 불만고객 핸들링 기본 

*기본 교육 외 호텔리어 특화 교육 진행 예정 
 


